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Unser Lésung fur:

Informieren - Vorwarnen - Interagieren

Stille Ablaufe im [accantum] WMS sind praktisch. Doch sind Benutzerbenachrichtigungen in bestimmten
Situationen wiinschenswert oder erforderlich.

So sollte eine Warnung bei kritischen Problemen schnell beim Verantwortlichen ankommen, damit dieser
entsprechend reagieren kann. Ist die Nachricht mit entsprechenden Informationen befillt, kann er schneller
die konkreten Probleme finden.

Oder bei einem Abbruch einer Aufgabe im WMS Portal sollen bestimme Personen benachrichtigt werden.
Am Besten mit der Méglichkeit direkt im Browser zur abgebrochenen Aufgabe springen zu kdnnen.

Diese und noch viel mehr Mdglichkeiten kdnnen sie mit dieser Aktivitdt umsetzen.

Alro WMS Dienst 11:52

DMS Verarbeitungsproblem

Folgendes Dokument wurde als Rechnung erkannt, es konnten aber nicht alle Attribute erfassst werden:
'Contoso 01.05.2020 RE213044"

Folgendes Attribute wurden erkannt:

Kategorie: Rechnung

Dokument &ffnen
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Unsere Vorteile - Ihre Chancen / Ihr Nutzen

Schnell - Einfach - Anpassbar

Mit der ALRO IT GmbH - MS Teams Aktivitdt kdnnen sie unkompliziert interaktive Nachrichten in einen Ka-
nal in MS Teams schicken.

Vorteile/Nutzen:

Nachrichtentexte automatisiert zusammenstellen

o Links zu externen Quellen

o Umfragen mit Eingabefeldern
o Text Formatierungen

o Bilder einfligen

E MS Teams Aktion - Open Uri erzem A

Webseite Title | "Dokument 6ffnen” | LN

Webseite Url | "http://.." LN

Aktionen AktionsListe 9,

E MS Teams Nachrichten senden A
Titel der Nachricht | "DMS Verarbeitungsproblem” LN
Nachricht "Folgendes Dokument wurde als Rechnung erkannt, es konnten | W
Zusammenfassung | Ausdruck eingeben X,
Theme Farbe Ausdruck eingeben LN ‘
Sektionen Ausdruck eingeben %X,
Aktionen AktionsListe LN
Erfolgreich Ausdruck eingeben LN
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LOsungen

Nachrichten - Interaktionen - Funktionen

Die Nachrichtenfunktion ist sehr machtig. So ist es mdglich, eine interaktive Benachrichtigung automatisiert
im WMS zu erstellen, die dem Nutzer eine breite Moglichkeit der Interaktion gibt.

Uber Links in den Nachrichten kénnen externe Inhalte direkt anklickbar sein. Dies kann tiber klassische Links
oder Uber Schaltflachen geldst werden.

Die Schaltflachen sind in den Workflows vollstandig konfigurierbar. So gibt es u.A. auch die Méglichkeit
eine HTTP-Post Aktion auszuflihren und so Daten oder Formulareingaben an einen externen Dienst zu ver-
senden. Es kann naturlich auch direkt ein Dokument aus [accantum] DMS aufgerufen oder auf eine Aufgabe
im WMS-Portal zugegriffen werden.

Die HTTP-Post Aktion kann in der Aktivitdt mit Eingabefeldern noch weiter aufgewertet werden, welche in
der Nachricht angezeigt und dann mit versendet werden kdnnen, um sie zum Beispiel eine Umfrage abbil-
den zu kénnen.

Workshop Umfrage

Vielen Dank fir ihre Teilnahme am Workshop, bitte fiillen sie folgende Fragen aus.

Mehr anzeigen

Umfrage
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Systemvoraussetzungen

. MS Teams
) Berechtigungen um Connectoren in MS Teams hinzufiigen

. [accantum] WMS Version V 1.0.3 oder neuer

>

2 Eingabefelder definieren

»

g Auswahl - Workshop weiter empfehlen

Bezeichner der Auswahl | "Wiirden sie diesen Workshop an Kollegen oder Freunde wi | 9

Vorauswahl Ausdruck eingeben LN
Id "WorkshopEmpfehlen” LN
Style Ausdruck eingeben LN
Wertpaare JaNeinVielleichtListe LN
V| Erforderlich
Mehrfachauswahl
Liste von Eingabefeldern | UmfrageEingaben LN

E Auswahl - Wie gut hat ihnen der Workshop gefallen A
Bezeichner der Auswahl | "Wie gut hat ihnen der Workshop gefallen?" | 9
Vorauswahl Ausdruck eingeben LN
Id "WorkshopGefallen" LN
Style LN
Wertpaare GutBisNichtGut LN

W Erforderlich
Mehrfachauswahl
Liste von Eingabefeldern | UmfrageEingaben LN
B2 Text - Workshop Gefallen A

Textfeld bezeichner "Was hat ihnen am Workshop gefallen?"

Textfeld Inhalt Ausdruck ein,

ben

Id "WorkshopGutTxt"

»| &2

Max Lange Ausdruck eingeben
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ALRO IT GmbH

Max-Josefs-Platz 24, 83022 Rosenheim
T: +49 831 22002244

M: info@alro-it.de

https:\\www.alro-it.de

www.alro-it.de




