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Geschaftsprozesse

Prozesse - Aktivitaten -BPMN

Geschaftsprozesse bestehen im Wesentlichen aus Prozessen (Rechnungseingangsprozess)
und Aktivitaten (Kontierung, Freigabe).

Ein Prozess setzt sich aus unterschiedlichen Teilprozessen zusammen. Sie alle haben einen
Start- und Endzeitpunkt und liefern ein bestimmtes Ergebnis. Um einzelne Prozesse bearbei-
ten zu kdnnen, missen unterschiedliche Aktivitaten durchgefiihrt werden.

Bei der Definition eines Geschaftsprozesses, wird nicht nur der Prozess mit seinen Teilpro-

zessen definiert, sondern es wird auch festgelegt, welche Aktivitaten durchgefiihrt werden
mussen, um den Prozess abzuschlieBen.

Geschaftsprozess Rechnungsversand

Rechnungen werden erstellt, die Rechnung soll samt zugehdriger Belege wie Lieferschein,
Leistungsnachweis etc. an Kunden automatisch versendet werden. Hierzu werden die vor-
handenen Belege im Archiv / DMS gesucht und mit der Rechnung versendet.

R Lode s

Rechnungsversand als BPMN = Business Process Model and Notation

Vor Ubermittlung der Rechnung, wird der von manchen Kunden fiir eine einfachere Zahlung
geforderte QR-Code zusatzlich auf den Beleg aufgebracht sowie die Rechnung mit einer di-
gitalen Signatur versehen, abhangig von den hinterlegten Kundendaten im ERP.

Als Versandwege stehen, neben einem Ausdruck oder einem E-Mailversand, zusatzlich noch

der direkte FTP-Upload zum Kunden zur Auswahl. Welche der drei Méglichkeiten zur Anwen-
dung kommt wird anhand der Stammdaten oder direkt aus dem Beleg ermittelt. Im Falle der
Ubermittlung via E-Mail wird dynamisch der entsprechende E-Mail Betreff und Text generiert.
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Workflowmanagement

Effizienz flr Ihre Geschaftsprozesse

Mit dem [accantum] Workflow-Management-System, bestehend aus Workflow Studio zum
Verwalten und Administrieren der Prozesse, dem Workflow Designer zur grafischen Gestal-
tung von Workflows und dem Workflow Webportal, bieten wir eine moderne umfassende
Workflow-Produktpalette.
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Workflow Studio & Portal

Mit dem praktischen Workflow-Designer bilden Sie lhre Geschaftsprozesse digital ab. Per
Drag & Drop stellen Sie Ihren Workflow zusammen. Aus dem Workflow werden browserba-
sierte Formulare generiert, die der User mittels dem Portal bearbeiten kann.

Immer alles im Blick )

Mit dem Workflow Monitor haben Sie jederzeit eine kompakte Ubersicht Gber samtliche
Workflows und kénnen bei Bedarf gezielt eingreifen bzw. werden bereits vorab proaktiv tGber
Statusanderungen informiert.

Clientsoftware iiberfliissig
Das [accantum] WMS ist browserbasiert und bendétigt keine clientseitige Installation. So spa-
ren Sie administrativen Aufwand und lassen jeden Arbeitsplatz an den Workflows teilhaben.

Flexible Systemintegration

Mit den vielfaltigen Aktivitaten integrieren Sie unser Workflow-Management-System in lhre
bestehende IT-Infrastruktur. Jedes Unternehmen ist einzigartig. Daher ermdglichen wir auch
die Entwicklung individueller Aktivitaten. Das sorgt fur die Flexibilitdt, die Sie bendtigen.
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Workflow Designer

Grafisches Designen von Workflows

Mit dem Workflow Studio werden die Workflows (Workflowdefinitionen) erstellt. Hierzu ste-
hen zahlreiche Aktivitaten wie Datenbankabfragen, PDF-Bearbeitung etc. zur Verfliigung.

Mittels dem Workflow Designer kénnen Sie Workflows grafisch ,zusammenbauen”, d. h. Sie
ziehen die bendtigten Aktivitaten per Drag & Drop in das Flussdiagramm.

Die so entwickelten Workflowdefinition kdnnen vor der Aktivierung im ,Probelauf” getestet
werden. Zur weiteren Verwendbarkeit kdnnen die erstellten Workflows exportiert oder be-
reits verfigbare Workflows importiert werden.
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Workflow Monitor

Steuerung & Uberwachung samtlicher Prozesse

Das Workflow Studio dient aber nicht nur der Erstellung von Workflows. Dartiber hinaus bie-
tet das Workflow Studio vielféltige Funktionen zur Verwaltung, Uberwachung und Steuerung.
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PIT OnAnalysisComplete - Prafung Originaldoks

Version | Status Gestartetam  Beendetam | Gestartet von | Letzte Akt{
40124| PSM 0801 Existenz von Text prifen (WS Auigabe)| 1| Abgeschlossen| 1305.2020 125 1305.2020 1255 | WM-Inter | S 0801 €
40123 PSM 0801 Exictenz von Text prfen (WIS Aufgabe) 1| Abgeschioszen| 1305202011255 13052020 1255 | WhSintern | PSM 0201 €
40112| PSM 0801 Existenz von Text profen (WS Auigabe)| 1| Abgeschlossen| 1305.2020 1230  1305.2020 1230| WM-Inter | S 0801 €
40079 PSM 0801 Exictenz von Text prfen (WS Aufgabe) 1| Abgeschioszen| 13052020 1110 13052020 110 WhS-ntern | P5M 0801 ¢
40074 PSM 0701 Duplikt dber Nemen prdfen 10| Abgeschiossen| 13052020 1100 13052020 1100 | WMS-inem | SM0701 T
40073 PSM 0701 Duplcat aber Namen prifen 10| Abgeschiossen 13052020 1100 13052020 1100 WMS-intem | SM0701
40072 | PSM 0701 Duplikat Gber Namen prafen 10 Abgeschlossen| 13.05.2020 11:00 | 13.05.2020 11:00| WMS-intern | PSM 07018 Suchen. Letzte 14 Tage. v [l 20042020 S 1205200 5
40071 PSM 0701 Duplcat aber Namen prifen 10| Abgeschiossen 13052020 1100 13052020 1100 WMS-item | PSM0701 ‘ 1D Workflow-Definition Version Status | Gestartetam | Becndetam | Gestartet von | Letzte Akt
40068 PSM 0701 Duplikt dber Nemen prfen 10 |Abgeschiossen| 13052020 1055 13052020 1055 | WMS-intern | PSMOTON T || 35201 s 0801 Ecistenz von o)1 WhS-intern | PSM 0801 £
40055 PSM 0801 Exictens von Text prfen (WIS Aufgabe) 1| Abgeschioszen| 13052020 1030 13052020 100 WhS-ntern | P5M 0201 ¢ ;
40054 | PSM 0801 Existenz von Text prfen (WS Aufgabe)| 1| Abeschiossen| 13052020 1050 13052020 1050 WMS-ntern | PSM 0801 €
40053 | PSM 0801 Exitenz von Text prfen (WS Aufgabe) 1| Abgeschiossen| 13052020 1030 13052020 100 WhS-ntern | P5M 0201 ¢
40052 PSM 0801 Exstenz von Text prfen (WS Aufgabe)| 1| Abgeschiossen| 13052020 1050 13052020 1050 WMS-ntern | PSM 0801 €
40051 | PSM 0801 Exitenz von Text prfen (WS Aufgabe) 1| Abgeschiossen| 13052020 10350 13052020 100 WhS-intern | P5M 0201 ¢
40050 PSM 0801 Existenz von Text pfen (WS Aufgabe)| 1| Abgeschiossen| 13052020 1050 13052020 1050  WMS-ntern | PSM 0801 €
40059 PSM 0801 Exictenz von Text prfen (WIS Aufgabe) 1| Abgeschiossen| 13052020 1030 13052020 100 WhS-intern | P5M 0201 ¢
I I
PR sete[1 Jwon1| [« < 1 > m seite[ 1 Jvon 1
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Workflow Portal

Aufgabenkacheln - Aufgabenbearbeitung

Die frei konfigurierbaren Workflows kénnen individuell auf die Anforderungen des Unterneh-
mens angepasst werden. Fur Benutzerinteraktionen /-aktivitaten steht das Workflow Portal

zur Verfugung.

Das Workflow Portal wird automatisch aus der Workflowdefinition generiert. Die Startseite
gruppiert alle Aufgaben eines Benutzers in Aufgabenkacheln

Startseite

Aufgaben

05 Erfassung und Freigabe RM
| 0 Aufgaben

02 Prifen der GP Daten
| 2 Aufgaben

Meine Aufgaben
| 6 Aufgaben

Die einzelnen Aufgaben samt zugehdriger Dokumente etc. werden in der jeweiligen Aufga-
benspezifischen Weboberflache bearbeitet.

Aufgaben > Abwesenheitsantrag

aten
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Workflow Aufgaben

Eingabemasken zur Aufgabenbearbeitung

Erfassung / Prifung von Stammdaten

& WMS Portal B+ -

9w n o =

<« c @ © #% schulungsserverd1/wms,

Aufgaben > 01 Datenerfassung von neuem GP > Datenerfassung von neuem GP

[a][a]ix][s] o ee=mmemm 000000000

191022020 5
COMPANY DETAILS.

heet - Stamma:

COMPANY DETAILS Osubcarrier Xcustomer

Type VAT. Number UID_Check

CompanyName | accantum.at GmbH V.AT. Number
subcarrier ATU73034245 oK

'ADDRESS (street,
Name 2IP-Code, City, Linke Bahnzeile 1/1/1, 2523 Tattendorf, Osterreich
Country
accantum.at GmbH
CONTACT DETAILS
Street
Linke Bahnzeile 1/1/1 Contact
Operations
e Franz Manzker, +43 2253 93080 E-mail franz.muenzke@accantum.at
ZP-Code ont (Name + phone
2523 Tattendort Contact
Accounting | Susanne Minzker + 43 676 999
o tNamasmhone | 39311 Emall | susannemuenzker@aceantum.at
Osterreich number)
CONTACT DETALLS FURTHER DETAILS

Bank account/IBAN | AT61 3224 7000 0002 1030 SWIFT | tnwaTvwieue
OPERATION Name Phone-Number 1
‘Account number at

(TimoCom, Trans-

ACCOUNTING Name Phone-Number EU, etc)

Plte numbers truck | 215D, 3 800 s

FURTHER DETAILS Driver's name/ID-
nr. passport

Franz Miinzker 225iowetruqwepor, Susanne Manzker 35359203841

1BAN_Check 'REFERENCES - (2 References of companies that you have worked with)

pending Contact (Name

Company | Accantum GmbH, Rosenheim +Phone Hans Lemke, +49 8031 61616 16
Freight_exchange_number Company Website Number)

. " " ; " p— — Contact (Name.

Stammdaten sind komplett. Es fehlen Unterlagen! Stammdaten und Unterlagen sind komplett Comoany | incie Ausidngs. und Schuungsveransiatungs bt | 5 phope et 05 90000 9752 .

« < Aufgabe7von1l > »

Aus Workflowstudio generierte Weboberflache zur Datenvalidierung

Rechnungserfassung / Kontierung

Aufgaben > Meine Aufgaben ? Rechungskontierung

Positionen Higenschaften

Belegbasierte Kontierung ) Positionsbasierte Kontierung
Positionen
Zeile hinzufugen
Po..  Artikelname Menge  Einheit Steuerbtrag Einzelpreis Gesamipreis
Artikelname Stick 3.51 50.13 25068 Entfernen
Consulting Tagessatz Stunden 42512 850.24 Entfernen
Summe: 1100.92
Buchung splitten nach: © Menge Prozent
Zeile hinzufugen
Menge Ust.-Schlassel Buchungskonto Kostenstalle Gegenkonto Zusatzinformation 1 Kastenart

5T519 9878 K5T986 6789

STS07 1234 KST123 4321 Frei verfugbare Zusatzinfo

-
C 2

Abmelden <« ¢ Aufgabe von 12

Aus Workflowstudio generierte Weboberfldche zur Rechnungskontierung
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Mit dem Einsatz des [accantum] Workflow-Management-Systems (WMS) steigern Sie die
Effizienz lhrer Geschaftsprozesse, indem Sie wiederkehrende Arbeitsablaufe per Drag & Drop
abbilden und automatisieren.

Sich haufig wiederholende Arbeiten kdnnen automatisiert werden, was Bearbeitungszeiten
deutlich verkdirzt. Inre Mitarbeiter kdnnen sich auf die wesentlichen Tatigkeiten konzentrieren
und werden von Routinearbeiten entlastet. Dies steigert die Motivation lhrer Mitarbeiter
ebenso wie die Kundenzufriedenheit. Die Qualitat und Transparenz der Geschaftsablaufe wird
gesteigert und laufende Kosten nachhaltig minimiert.

Das [accantum] Workflow-Management-System erganzt die bereits im [accantum] Dokumen-
ten-Management-System zur Verfligung stehenden Workflows um zahlreiche Funktionalita-
ten.

Das [accantum] Workflowmanagement ist eine neue Produktreihe, welche unabhédngig vom
[accantum] Dokumenten-Management-System angeboten wird, aber dieses nattrlich in ide-
alerweise erganzt.
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Accantum GmbH
AuBere Oberaustr. 36/4
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info@accantum.de
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